
TEXTO DE SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
EN EL FORMULARIO DE CONTACTO DE LA PÁGINA WEB DE ARBO S.A.S. 

 
 
 
INDICACIONES: 
 
1.​ Este texto se debe integrar en el formulario de Contacto, que está en el enlace 

https://arbo-sas.com/contacto/ 
 

2.​ Este texto aplica para todos los formularios de “Contacto” en todas las páginas web de los 
proyectos de la empresa. 

 
3.​ Este texto debe reemplazar la frase actual “He leído y estoy de acuerdo con los términos y 

condiciones*” 
 

 
 
4.​ Se debe parametrizar que el box “Enviar” esté inhabilitado y sólo se habilite cuando la persona 

seleccione el check box que está antes del texto de autorización. 
 

 
 
 
¿Autoriza a ARBO S.A.S. para que realice la recolección, el almacenamiento, el uso, la circulación y la supresión de 
sus datos personales aquí registrados, de los cuales ninguno está clasificado como “sensible”, para las siguientes 
finalidades: 1) Caracterizarlo como cliente y/o beneficiario de los proyectos y servicios que presta la entidad. 2) 
Realizar las acciones necesarias para gestionar y responder sus PQRS. 3) Recibir propuestas comerciales, 
cotizaciones y/o información concerniente a la ejecución de los proyectos y a la operación y servicios de la entidad. 
4) Contactarlo para realizar encuestas, estudios y/o confirmación de información necesarios para la prestación y 
mejora de los proyectos y servicios de la entidad. 5) Recibir noticias relacionadas con eventos, servicios y demás 
información corporativa y/o comercial de la entidad?  

Le informamos que tiene el derecho de conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, así como a solicitar 
prueba de la presente autorización, a ser informado sobre el uso que se les ha dado a estos datos personales, a 
acceder en forma gratuita a sus datos personales, a revocar la presente autorización (en la medida que sea 
permitido por las leyes colombianas), a presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio por 
infracción a la ley de protección de datos personales y a solicitar la supresión de dichos datos (siempre y cuando sea 
procedente en los casos establecidos por la ley). Estos derechos los podrá ejercer a través del correo electrónico 
habeas.data@arbo-sas.com. Puede consultar nuestra Política de Tratamiento de Datos Personales en esta misma 
página web. 
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